
 برگ اطلاعات و سوابق حرفه ای مدیران

       
 

 

  . مشخصات فردی:1

 شاهین صالحنام و نام خانوادگی: 

 

            شیعه مذهب:          خرم آباد محل تولد:

 

 

    واحد محل خدمت:                         :سابقه خدمت مدیر دفتر ارتباط با مشتریان پست سازمانی فعلی:

 . سوابق تحصیلی: 2

 گرایش رشته تحصیلی مقطع تحصیلی

 مدت تحصیل
نام واحد 

 آموزشی

 کشور/

شهر محل 

 تحصیل

 توضیحات
 تا از

  اراک آزاد 89 98 مردم شناسی علوم اجتماعی کارشناسی ارشد

  تهران خوارزمی 98 98 علوم اجتماعی علوم اجتماعی کارشناسی

        

 . سوابق اجرایی و مدیریتی )از آخرین تغییرات( :3

سابقه درسمت  عضویت در هیئت مدیره تجربه مدیریتی سابقه خدمت نام سازمان/ شرکت

 مدیرعامل

 )مدت(

 تا از 
 اصلی/مدت سمت )مدت( مجموع به ماه

البدل/مدعلی

 ماه سال ماه سال  ت

کارشناس روابط 
 عمومی

98 80 88 89    
   

کارشناس توسعه 
 پایدار

88 89 
988
8 

89    
   

مدیر دفتر ارتباط با 
 مشتریان

888 89      
   

           

           

 

 اهم وظایف در مسئولیت فعلی:  4

 تسهیل فرایند هوشمند ثبت اطلاعات حوادث و خدمات حوزه مشترکین/ افزایش رضتیتمندی مشتریان
 

 . سوابق علمی، تخصصی و آموزشی:5

 

 

 . آشنایی با مهارت در زبان های خارجی: 6

Reading Writing Speaking 

 سوابق ایثارگری:
 الف( مدت حضور در جبهه: 

 :کشور)علت و تاریخ سفر(مسافرت خارج از 
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 ضعیف متوسط خوب ضعیف متوسط خوب ضعیف متوسط خوب زبان خارجی

          

 . عضویت در کمیته ها:7

 نام سازمان/ شرکت

 مدت همکاری

 سمت

پاره وقت/تمام 

 وقت/پروژه/

 مشاوره

 توضیحات
 مجموع به ماه تا از

   عضو  ماه سال ماه سال

        

        

 :دوره های اموزشی. 8

 

 عنوان دوره  نام سازمان/ شرکت ردیف

 مدیریت سبز  9

 ارتباط مدیر با مردم  2

 آشنایی با رفتار سیاسی و مدیریت آن در سازمان  3

 پدافند غیر عامل  8

 ایمنی و بهداشت در صنایع آب و فاضلاب  0

   

 ب(جانباز / آزاده:
 ج(خانواده محترم شهدا:   

 


